
事例紹介

～独居の認知症高齢者のサポート～

定期巡回・随時対応型
訪問介護看護 泉南



利用者 A 様 女性 ７１歳

◆ 支援内容：服薬介助確認・清掃・食事提供・配下膳 洗濯・

買物・健康チェック・見守り

◆ 介護度：要介護２

◆ 現疾患・既往歴など：アルツハイマー型認知症

◆ 自宅（一軒家）にて独居

◆ 他サービス利用状況：デイサービス(月・水・金)

◆ 家族状況

◆ 本人：独身

◆ 弟2人：受診時の付き添いや外出の支援



本人及び家族の意向

◆本人：私なんでも出来るし、弟らが来て

くれるから大丈夫やけど…。

◆弟：食事をきちんと取ること

薬をきちんと飲むこと

お風呂に入れてもらうこと

をお願いします。



◆ 朝夕の服薬確認ができず、次の訪問時に服薬されずに残っていたこと

があった。

◆ １事業所では毎日の訪問ができず２事業所が入っていた為、迅速で細

かな伝達ができないことがあった。

◆ 食事を提供・促してもサービス時間内に食べ始められず、次の訪問時

に食べ残し、手を付けていなかった事が多かった。

◆ 自身の鍵やカバン、小物などを別の場所に

収納して自身で忘れてしまい探す。

利用までの経緯



Aヘルパーステーション Bヘルパーステーション

細かな状況や
伝達事項が伝わりにくかった

夜間帯対応や介護の内容に限界がある



支援経過

平成30年12月30日～

定期巡回・随時対応のサービスを利用開始

〇定期巡回の訪問スケジュール

9：30～10：00 16：45～17：15

〇支援経過

◆定期の服薬は忘れず服用できている。

◆偏りのないメニューを提供

できており食事も促す事により

定時に摂取できている。



支援経過

◆食後、声掛けさせてもらうと、すすんで食器など
を流しに運ばれ、食器洗いをしていただけるよう
になった。

◆食器洗浄後は声掛けにより、水切りに並べておら
れる。

◆ゴミカレンダーは見ておられないが、近隣の出し
ているごみを玄関外に確認しに行き、

室内のごみをまとめて職員と

一緒にごみを出しに

行かれるようになった。



定期巡回プラン
時 間 月 火 水 木 金 土 日
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15:00

16:00

定期巡回（３０分）

17:00

18:00

19:00

20:00

21:00

随時コール対応～
7:00

デイサービス
送り出し（月水金）
更衣見守り
洗濯
簡単な掃除
食事提供・促し
服薬確認

デイサービス
迎え入れ
洗濯
食事提供・促し
服薬確認



今後の課題

◆夏場の体調・居室温度の調整

昨年の夏季、室温が高温になっていても
自身でエアコンを切ってしまい、高温の
室内で過ごしている。

◆家事などのIADLの自発行為の促し。


